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A série Boletim Técnico objetiva a divulgagio de estudos e projetos
relativos ao bindmio Trafego-Transporte, realizados pela Equipe Téc-
nica da Companhia de Engenharia de Trafego e, eventualmente, por
outras entidades, quando considerados relevantes.

Acreditamos na sua importdncia, ndo apenas por se tratar de um efi-
clente meio de divulgacdo, mas, principalmente, por se constituir em
fonte de subsidios a todos que atuam ou necessitam de informagdes
nesta drea, tdo carente de bibliografia especializada em lingua por-
tuguesa.

Roberto Salvador Scaringella
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apresentacao

Os veiculos automotores tornaram-se, em pouco tempo, um dos prin-
cipais instrumentos responsédveis pelo desenvolvimento da sociedade
moderna.

Numerosos beneficios de ordem sécio-econdmica sfo conseqiéncias
diretas da introdugdo desses elementos na sociedade.

Embora a utilizagio desses veiculos tenha sido idealizada para bene-
ficiar o homem em seus deslocamentos para o trabalho, lazer, escola,
etc., ou ainda para transporte de seus produtos, o que se pode obser-
var é que o custo destes deslocamentos &, em termos de acidentes,
muito alto.

Para se ter uma idéia, na cidade de S&o Paulo, acontecem cerca de 500
acidentes de trinsito por dia, o que dd4 uma média de um acidente a
cada trés minutos.

Do total de ocorréncias registradas, noventa delas provocam vitimas.

Do total de acidentes com vitimas, cingiienta dizem respeito a atro-
pelamentos.

Ao final de um ano, sdo duzentos mil acidentes, com trés mil vitimas
fatais.

Analisando a causa dos acidentes, chega-se a conclusdo que a imperi-
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cia e a imprudéncia sdo responsdveis por 70% dos acidentes de
transito,

A tentativa que a engenharia e o policiamento de trénsito vém fazen-
do no sentido de encontrar uma solugao para minimizar este conflito,
estanca, justamente, no principal elemento do sistema, ou seja, o
homem.

Como ser social, o homem estd sujeito as influéncias do meio em que
vive, podendo também influenciar este meio, através de seu com-
portamento.

Dessa forma ele influencia e se deixa influenciar: assim sendo, é justo
buscar um bom entrosamento homem-meio.

Se ndo houver um tratamento especifico para o elemento humano,
com o0 objetivo de adapta-lo a realidade transito, poderemos garantir,
em algumas situagbes, apenas a fluidez do trdnsito e, embora ndo
aceitando, temos que admitir que a seguranga estara sempre defasada.

O elevado ndmero de acidentes, registrado hoje no Brasil, reflete o
comportamento inadequado, tanto por parte dos motoristas quanto
dos pedestres.

Pode-se atribuir essa inadequagdo comportamental ao recente apa-
recimento em massa do automével, ao fenémeno do éxodo rural ou
ainda & ma formacédo no que diz respeito 4 convivéncia adequada a
realidade Transito.

O evidente problema comportamental, presente no trinsito, propiciou
a criagao de um Programa de Educagéo de Trinsito, na cidade de Sao
Paulo, a partir de 1976.

Este programa, destinado & adaptagéo do homem ao meio, no contexto
transito, integrou definitivamente a educagéo, até entdo ausente no
sistema transito, ao policlamento e & engenharia de trafego, elementos
essenciais @ operacdo do sistema vidrio.

Objetivando Incutir na populagéo novos habitos e costumes compati-
veis com a realidade, o Programa de Educacéo de Trénsito, em opera-
cionalizag@o pela Companhia de Engenharia de Trafego — CET na
cidade de Sdo Paulo, fundamenta sua linha de atuacdo numa verdadei-
ra formacgéo de atitudes e comportamentos adequados.as caracteristi-
cas do sistema trénsito da cidade.

Mo sentido de fornecer uma visdo mais ampla da sistemética de tra-
balho adotada no Municipio de Sao Paulo, apresentamos este do-
cumento, com o proposito de estimular a todos os drgaos envolvidos
nesta drea, a inclusdo da educagéo de transito, sempre embasada num
processo de aprendizem que implique numa atuacdo continua e na
consciéncia de que a conquista dos ideais se faz gradativamente e a
longo prazo.
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Varios fatores levaram a adogfiio de uma politica de atuagdo que
abrangesse, através de camadas especificas, a populagdo como um
todo.

Para tanto, criou-se o Programa de Educagao de Trénsito, cuja proposta
de atuagao envolve motoristas e pedestres, no que se refere ao aper-
feicoamento e formagéio de mao-de-obra para Transito e Transportes,
através de treinamentos necessérios especificos. Quanto a populagéo,
através da Educacéo de Transito nas escolas 'Projeto Escola’ e, ainda,
a comunidade em geral, através de um programa de Agéo Comunitaria.

Este documento é resultado de trés anos de trabalhos realizados pela
area de Comunicacio Social da Companhia de Engenharia de Trafego,
junto & populagdo da cidade de Sdo Paulo.
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2.1 CONSIDERACOES GERAIS

Um trabalho de Agdo Comunitéaria voltado para o transito tem como
objetivo desenvolver atitudes e comportamentos sociocéntricos com-
pativeis com o trénsito, em oposigao as atitudes e comportamentos
egocéntricos predominantes em nosso meio.

O propdésito de um trabalho junto & comunidade nasceu dos inimeros
problemas enfrentados, cada vez que a engenharia de trafego se pro-
punha a fazer intervengfes necessdrias, em dreas problematicas da
cidade.

A resisténcia por parte da populacgio, quando da implantagéo de alguns
projetos de trénsito, chegava a um nivel tal que, ndo raramente, en-
contravam-se sinalizagbes recentemente implantadas, totalmente des-
truidas.

Ressalte-se que nao se deve condenar a aversao da comunidade en-
volvida nessas intervengies, pois, com certa freqiiéncia, alteravam-se
areas que nunca haviam sido mudadas, a nivel de circulagdo, durante
anos, sem quaisquer consultas ou justificativas a populagao.

Considerando-se que uma mudanca de atitude comunitaria frente ao
trdnsito so seria possivel mediante a participagdo e consclentizacao
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da comunidade nos problemas de transito, desenvolveu-se um trabalho
educativo voltado para essa clientela.

Visando o envolvimento racional da comunidade no contexto transito,
este programa educativo implica no estimulo & percepgao da realida-
de, como um primeiro passo & adaptagio, assimilagdo e incorporagdo
de novos hébitos e costumes frente ao trinsito, os quais venham a
condizer com o dinamismo e crescimento da cidade.

VIADUTO DO CHA

A concretizagio desse programa educativo exigiu a criagdo de uma
metodologia de trabalho, embasada na aplicagio de técnicas de per-
cepgao, comunicagdo verbal e escrita, que levam os participantes a
um processo de raciocinio, garantindo, dessa forma, a corresponsabi-
lidade da comunidade, ndo s6 no que diz respeito ao levantamento de
situagdes-problemas, como também no acompanhamento dos projetos
até sua fase final de implantacio.

A partir de 1976, o Departamento de Operacéo do Sistema Vidrio-DSV
e a Companhia de Engenharia de Trafego-CET vém adotando, como
sistemidtica de atuagdo, intervengdes integradas DSV-CET-Comunida-
de, onde a elaboragdo dos projetos técnicos, somam-se os levanta-
mentos da drea, a caracterizagdo do uso do solo e a promogio de
encontros entre técnicos, populacdo e seus representantes, buscando
um melhor comportamento do transito de nossa cidade.
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CARACTERIZAGAO DO USO DO SOLO

Os projetos gerados pela engenharia de trafego fundamentam-se em
duas preocupacgies bésicas, a saber:

— Fluidez
— Seguranga

Um dos caminhos para a conciliagdo desses dois indicadores é, sem
divida, o trabalho com a comunidade.

Assim sendo, todos os projetos que venham a interferir significativa-
mente no sistema vidrio sdo implantados, atualmente, mediante o
conhecimento e a participagdo da comunidade.
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Evidentemente, para se chegar a uma atuacao neste sentido foi neces-
sario, antes de mais nada, promover um trabalho de conscientizagdo
entre engenheiros, policiais e técnicos em educacgéo de trinsito para
fue nao se corresse o risco de serem tomadas iniciativas isoladas, o
que, fatalmente, interferiria em toda a sistemdtica de trabalho, com
prejuizos para a prdpria proposta.

Definidas as atribuigées de cada setor, coube & drea de Educagéo de
Transito subsidiar a engenharia de trafego, fornecendo um conjunto de
informagoes técnicas, inerentes & comunidade, de acordo com os pro-
jetos a serem concebidos e agilizados.

Dessa forma, as intervengbes a nivel de agido comunitdria estio vin-
culadas aos projetos de engenharia de trifego que, basicamente, se
definem em 4 tipos, a saber:

— Projetos Répidos
— Corredores de Trafego
— Projetos Especiais

— Projetos de Area

2.2 TIPOS DE PROJETOS

2.2.1 Projetos Rapidos

Séo os que dizem respeito as alteragdes de trénsitn ou sinalizagao em
pontos isolados. Folheto Ponte Casa Verde

2.2.2 Corredores de Trifego

Séo os projetos que envolvem o sistema de circulagdo, nos quais dar
prioridade ao transporte coletivo é o principal objetivo, Em termos de
circulagéo, este tratamento é dado as ruas e/ou avenidas que servem
de ligagdo entre o centro e bairros ou entre bairros.  Folheto Projeto

Séo Jodo

2.2.3 Projetos Especiais

5@0 os que estdo ligados ao atendimento de necessidades especificas
da cidade, onde o trénsito interfere sob algum aspecto.

2.2.4 Projetos de Area

Sao projetos que envolvem alteragbes de circulagio em grandes areas
da cidade.
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A partir do proximo sabado, o DSV estara modifican-

do a circulagao na Avenida Ipiranga, entre a Avenida
Sao Jodo e Avenida Sdo Luis, em virtude da constru-
¢do da Estagdo Repuablica do Metro-Etapa 3.

bt

Observe no mapa a sua melhor opcéo de direcéo.

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES
DEPARTAMENTO DE OPERACAO DO SISTEMA VIARIO
COMPANHIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGOD

Projetos Especials (ESTACAO REPUBLICA-METRO)
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® ca0
Sto.amaro

Espaco livre no coragao
de Santo Amaro

Dando prossoguimento @&
atual Politica de Trans-
portes que di prioridade
ao pedestre e aoc transpor
te coletiva, o DSV desen
volveu estudos de racio-
nalizagio do uso das vias
de maior concentragic co
mercial, financeira e de
servigos do Bairro de San
to Amaro.

Nesse sentido, Foram crim
das areas exclusivas pa-
rn Pedestres; remaneja-
dos os pontos terminais
de onibus, taxis e lota-

4oes e alterada a circu-

lagao local.

Estas medidas contribul-

rio para a melhoria da
Prefeilura do Municipio de Sao Paulo

qualidade de vida urbana, Secretaria Municipal de Transportes - SMT
objetive da atual Adminls Departamento de Operacio do Sistema Vidrio DSV
tragio. Companhia de Engenharia de Trdfego - CET

PROJETO DE AREA [AGAD STO. AMARO)
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2.3 ETAPAS METODOLOGICAS

METODOLOGIA DE TRABALHO

Segue 3 linhas distintas, desenvolvidas concomitantemente, a saber:
— caracterizacio do uso do solo:

— levantamento do histérico do bairro com montagem de roteiro
audiovisual; e

— intervencao junto a comunidade.

2.3.1 Caracterizacéo do uso do solo

Este levantamento objetiva fornecer, &4 engenharia de trafego, informa-
¢oes subsididrias para o estudo da circulagéo vidria.

Especificando os trabalhos desenvolvidos, temos:
Para a caracterizagao do uso do solo:

— levantamento pontual dos lindeiros ocupantes de imdveis que se
caracterizam por possuirem acesso direto a via em termos de ati-
vidades desenvolvidas e caracteristicas dos iméveis ocupados;

— levantamento pontual e da capacidade de garagens e patios de
estacionamento;

— localizagdo pontual de hospitais, escolas e demais locais que ne-
cessitem de sinalizagao de adverténcia ou informacao, com a res-
pectiva distancia da esquina mais proxima; e

— andlise da correlagdo existente entre o levantamento do uso do
solo e a lei de zoneamento.

Outras informagées que podem ser levantadas, de acordo com as
caracteristicas do projeto, séo:

— drea de influéncia do subcentro de servigo;
— populagao fixa e flutuante do subcentro; e

— locais que constituam centros tradicionais de encontro, comércio
e prestacio de servigos, cuja existéncia se vincula ao sistema
viario vigente (terminais de dnibus, por exemplo].

Estes dados sdo mapeados, para melhor visualizacao das caracteristi-
cas da drea, e enviados a engenharia de trafego.
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CARACTERIZACAC DO USO DO 50LO

2.3.2 Levantamento do Histérico do Bairro
(Com montagem de um roteiro audiovisual)

No sentido de subsidiar os encontros técnicos, é elaborada & montada
uma seqiliéncia de slides, retratando a Cidade de Sao Paulo e o bairro
envolvido no projeto, destacando a evolugéo e o crescimento urbanos.

Este trabalho objetiva suscitar nos participantes uma correlagao entre
a cidade, seus problemas e o bairro afim, como parte de um todo, bem
como sensibilizé-los quanto as responsabilidades dos drgaos publicos,
agentes externos, intervindo e buscando formas de participagao que
culminem com as aspiragoes da comunidade.
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PARQUE D. PEDRO (antigo)

PARQUE D. PEDRO (atual)
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IGREJA DO BRAS (atual)
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2.3.3 Intervencéo junto a comunidade

Esta intervengao é constituida de 3 etapas, a saber:
— Mobilizacao

— Mucleagéo

— Acao Organizada

Mobilizagao

Por mobilizagdo da comunidade entende-se uma atuagao generalizada
num primeiro momento, por meio de contatos com a populagéo da area
delimitada, através de seus grupos significativos, convidando-os a
conhecerem a proposta técnica.

As atividades desenvolvidas nesta etapa sao:

— diviso setorial

Seu objetivo é racionalizar a coleta de informagdes por setor den-
tro da drea a ser trabalhada. Os indicadores levantados constituem-
se em via de acesso e uso comum, bem como homogeneidade no
padréo das residéncias;

— setorizagdo da drea
Esta setorizagéo garante uma anédlise das diferencas de situacdes-
problemas, reforgando o bindmio necessidade-motivagao;

— identificagé@o dos recursos

Entende-se por recursos, o conjunto das atividades voltadas para
educacéo, salide, assisténcia religiosa, servigo publico, lazer, pres-
tagdo de servigos, indistria, comércio, financas, transportes, co-
municagéo, clubes de servigos e residéncias;

— checagem e mapeamento dos recursos existentes:

— selegdo de instituicbes representativas para participagao em reu-
nides;

— preparagao de material de apoio;

— envio de convites para as reunides.

Mucleacgao

Conceitua-se nucleagio a adesao dos elementos da comunidade & pro-
posta técnica, sendo que a partir de seus interesses e motivagdo séao
estimulados a formarem grupos-tarefas, com o objetivo de garantir
seu envolvimento na realidade trénsito, passo necessdrio ao desenvol-
vimento do processo educativo voltado para o transito.

34



Educaciio de Triinsito via Comunicagio Social

Nesta etapa, as atividades desenvolvidas sédo:
— realizacao de encontros técnicos;

— levantamento de dados relativos ao problema trénsito com os par-
ticipantes da reunido;

— envio de quadro sintese de sondagem para a engenharia de trafego;
— reunido com a comunidade para conhecimento da proposta técnica;
— elaboragdo do material de divulgacéo;

— levantamento de locais e recursos para distribuico desse material;
— distribuicdo do material de divulgacao;

— participagdo em plantdo de implantacao; e

— reunido com a comunidade, apés 30 dias, para avaliar o sistema
implantado.

REUNIAD COM A COMUNIDADE

Acgdo Organizada

No periodo compreendido entre janeiro de 1976 a junho de 1979, a
equipe de Agdo Comunitdria atuou em, aproximadamente, 80 projetos
rapidos, 12 projetos de area, 10 corredores de trafego e 12 projetos

especiais.
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No computo geral, considerando todos os trabalhos realizados com a
comunidade, ja foram distribuidos, aproximadamente, trés milhdes de
folhetos para informacéo ao pablico, além de cartazes educativos, ade-
sivos e painéis informativos.

Quando a atengio é voltada para os elementos da comunidade tornan-
do-os participantes, agentes conscientes das necessidades das inter-
vencoes implantadas no sistema vidrio, acreditamos que o programa
de "Educagdo de Transito" tenha seu papel garantido. Vale dizer que
a operacionalizacdo de um projeto de engenharia de trafego obtera
sempre melhores e malores resultados quando o homem, principal
elemento do sistema, agir adequadamente.

Por outro lado, com o resultado do processo desencadeado, pretende-
se formar em cada bairro um grupo voltado para trabalhar com o sis-
tema transito (homem-via-veiculo) que, uma vez estruturado, venha a
atuar na area, levantando problemas e buscando solugdes; estabele-
cendo, enfim, um canal de participagao permanente "DSV/CET/Comu-
nidade”.
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Numa cidade como Sao Paulo, constituida de uma populagao bastante
heterogénea, vinda de todas as partes do pais e do mundo, o fendme-
no adaptagdo ao meio vem sendo um grande desafio, principalmente
no que se refere ao comportamento no trinsito e, em especial, quanto
a atitude dos motoristas profissionais de transporte de passageiros,
cuja maioria é oriunda de lugares com culturas diferentes e, muitas
vezes, sem nunca terem tido contato com grandes centros urbanos.

Esse conflito vem contribuindo para o alto indice de acidentes, ora
registrado em todo o pais.

Diante disso, urge buscar maior e melhor integragao do homem ao
meio, adaptando-o as condigbes de trabalho.

Um dos caminhos que se apresentam para tal objetivo é o treinamento.

A consciéncia desta necessidade propiciou, a partir de 1976, um pro-
grama de treinamento destinado a cobradores e motoristas profis-
sionais de transportes de passageiros, com o objetivo de capacitar e
adequar esses profissionais & realidade triinsito/transportes do mu-
nicipio de Sao Paulo.
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Este programa de treinamento destinou sua linha de atuagdo a trés
parcelas distintas de profissionais, a saber:

— Motoristas de téxis
— Motoristas de dnibus urbanos

— Cobradores

3.1 TREINAMENTO — MOTORISTAS DE TAXI

3.1.1 CURSO ESPECIAL DE TREINAMENTO E ORIENTACAO DE
MOTORISTAS DE TAXI

Aproximadamente 1.000.000 de passageiros utilizam-se, diariamente,
dos 35.000 téxis em operagéo na cidade de Séo Paulo.

Este nimero de pessoas transportadas é suficiente para justificar o
importante papel que desempenha o servigo de taxis no sistema de
transporte de passageiros, no municipio de Sdo Paulo.

Dai, a preocupacgio das autoridades municipais em relagdo a melhoria
desse tipo de transporte.
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Em 1969, a administragdo municipal tomou o primeiro grande passo
sobre o assunto, estabelecendo normas para execugéo do servigo de
transporte individual de passageiros em veiculos de aluguel providos
de taximetro, e tomando outras providéncias, através da Lei n.° 7.329
de 11 de junho de 1969.

Esta lei, em seu artigo 17, estabelece que:

O transporte individual de passageiros, no municipio, em veiculos de
aluguel providos de taximetro, constitui servigo de interesse publico,
que somente poderd ser executado mediante prévia e expressa auto-
rizagdo da Prefeitura, a qual serd consubstanciada pela outorga de
Termo de Permissdo de Alvard de Estacionamento, nas condigdes esta-
belecidas por esta lei e demais atos normativos que sejam expedidos
pelo Executivo.

0 inciso V do artigo 9.° dessa lei registra como requisito, ter o condu-
tor de téxi concluido o Curso Especial de Treinamento e Orientacéo,

ministrado ou reconhecido pela Prefeitura.

Amparado nessa Lei, o Decreto Municipal n.” 10.352 de 31 de janeiro

de 1973 estabelece normas para o Curso Especial de Treinamento e
da orientacdo aos Motoristas de Téaxi, atribuindo a operacionalizagéo
do mesmo & Secretaria do Bem Estar Social, como se segue:
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Publicado na Diretoria do Departamento de Administragiio do Municiplo de S3o Pauln,
em 31 de [aneiro de 1973 — O Diretor, Jodo Alberto Guedes.

DECRETO N 10.352, DE 31 DE JANEIRO DE 1973

E:l%h‘:%ann normas para Gurso Especial de Treinamento e Orientagiio de Motoristas

José Carlos de Figueiredo Ferraz, Prefeito do Municipio de 5o Paulo, usando das
atribuicies que Ihe siio conferidas por lei & conformidade com o artigo 1. da Lei n*
7.329, de 11 de julho de 1968,

Decrata:

Art. 1.* — O Curso Especial de Treinamento e Orientaciio de Motoristas de Téxi,
previsto no inclso V do artigo 9.° da Lei n.* 7.329, de 11 de julho de 1969, serd minis-
trado pela Secretaria de Bem Estar Social.

Art. 2° — Além de preencher as condigies legals j& estabelecidas, o candidato ao
curso ticard sujeito a prévio exame, perante técnicos daquela Secretaria, e s6 poderd
freglientd-lo se considerado apto, em laude oferecido pelos referidos técnicos,

Parégrafo tnlco — A Secretaria de Bem Estar Social orientard o candidato, quanto a
obtencio dos documentos exigidos por lei,

Art. 3 — O curso de freqiiéncia obrigatéria, terd a duragio de vinte e cinco [25)
horas, em locals e hordrios a serem designados pela Secretaria de Bem Estar Social,

Art. 4° — O programa bdsico do curso constard de aulas sobre os seguintes as-
suntos:

1 — fungdes do motorista de téxi:

2 — direltos e deveres do motorista;

3 — relagbes humanas;

4 — regras de trinsito;

5 — prevencio de acidentes;

6 — providéncias em caso de acidentes;
7 — conhecimento da cidade.

Art. 5° — Ao final do Curso, o candidato serd submetido a uma verificagio no apro-
veitamento obtido e, se aprovado, receberi o competente certificado,

Art. 6° — O candidato julgado incapacitado para freqlentar o curso, ou o que, fre-
gientando-o, tensa sido reprovado, somente poderd habilitar-se a nova selecio, fre-
qliéncla ou verificagio de aproveitamento, a Juizo dos responsdveis pelo Curso.

Paragrafo dnico — O candidato considerado Iincapacitado ou reprovado poderd inter-
por recurso, perante a Secretaria de Bem Estar Social, dentro do prazo de dez (10]
dias, a contar da data do recebimento do laudo negativo,

Art. 7.* — Fica Instituido o prego de Cr$ 6000 [sessenla cruzeiros), para inscricio
no Curso e serd recolhido aos cofres municipais, pelo candidato, antes do exame de
selegio, ou guando solicitada nova verificagio de aproveitamento, & em nenhuma
hipétese |he serd devolvido.

Pardgrafo tnico — Este preco serd reajustivel, nas bases de majoragio do saldrio
minimo.

Art. 8" — Os casos omissos serfio resolvidos pela Secretaria de Bem Estar Soclal.

Art. 9° — Este decreto entrard em vigor nn data de sua publicagio, revogadas as
disposigies em contrdrio.

Prefeitura do Municipio de So Paulo, aos 31 de [aneiro de 1973, 420° da fundagdo
de Siio Paulo. — O Prefeito, José Carlos de Figueiredo Ferraz — O Secretdrio de
Negdcios Internos e Juridicos, Paulo Villaga — O Secretdrio das Finangas, Melson
Gomes Telxeira — O Secretdrio Municipal de Tranarurtas. Alberto Pereira Rodrigues,
Secretdrio de Servigos Municipais respondendo pelo expediente. — O Secretdrio de
Bem Estar Social, Leopoldina Saralva.

Publicado na Diretoria do Departamento de Administracio do Municipio de Sdo Paulo,
am 31 de janairo de 1973. — O Diretor, Jodo Alberto Guedes.
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Finalmente, o Decreto n.* 14.153 de 23 de dezembro de 1976 transfere
o Curso de Treinamento e Orientagdo para Motorista de Taxi a Secre-
taria Municipal de Transportes que, através de convénio firmado entre
CET/DSV, passa a operacionalizar o referido Treinamento.

DECRETO N." 14.153, DE 23 DE DEZEMBRO DE 1976

Disciplina o funcionamento do Curso de Treinamento e Orientagio para motoristas
de taxi, na Secretaria Municipal de Transportes, e dé outras providéncias.

OLAVD EGYDIO SETUBAL, Prefeito do Municipio de Sio Paulo, usando das atribui-
gbes que lhe sdo conferidas por lei, e de conformidade com o artigo 1° da Lei n*
7.329, de 11 de julho de 1969,

Art, 1. — O Curso Especial de Treinamento e Orlentagio para motoristas de tixi,
previsto no inciso V do artigo 97 da Lei n® 7.329, de 11 de julho de 1969, de freqiién-
cla obrigatdria, serd desenvolvida sob a orientagio da Secretaria Municipal de Trans-
portes, em locais e hordrios por esta designados.

Art. 2 — Atendidos os demais requisitos estabelecidos no referido artigo 9.° e se-
guintes, da mencionada Lel n* 7.329/69, o candidato ao curso deverd submeterse a
entrevista na Secretaria Municipal de Transportes, a qual ficard encarregada, inclu-
sive, de orientd-lo quanto & obtengiio dos documentos exigidos por lei.

Art. 34 — O programa do curso, dado a conhecer também da Portaria do Secretdrio
Municipal de Transportes, destina-se a atender os candidatos das trés categorias de
motoristas de téxi.

Art. 45 — Ao final do curso, serd verificado o aproveltamento do candidato; se re-
provado, a repetigio ficard a critério da Secretaria Municipal de Transportes.

Art. 5° — A freqliéncia do curso dependerd do prévio pagamento pelo candidato, &
Prefeltura, de importincia correspondente a 10% da UFM em vigor.

Arl. B — Os casos omissos serfo resolvidos pelo Secretirio Municipal de Trans-
portes.

Art. 7 — Revogado o Decreto n® 10.352, de 31 de janeiro de 1973, e demals dispo-
sighes em contririo, este decreto entrard em vigor na data de sua publicagio.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 23 de dezembro de 1976, 423" da
fundegio de Séo Paulo.

OLAVO EGYDIO SETUBAL, PREFEITO

TEGFILO RIBEIRO DE ANDRADE FILHO, Secretdrio dos Negdcios
Internos e Juridicos

SERGIO SILVA DE FREITAS, Secretirio das Finangas

OLAVO GUIMARAES CUPERTING, Secretério Municipal de Transportes
CLAUDIO SALVADOR LEMBO, Secretirio dos Megdcios Extraordindrios
Publicado na Chefia do Gabinete do Prefeito, em 23 de dezembro de 1976,
ERWIN FRIEDRICH FURMAMNN, Chelfe do Gabinete

3.1.2 SISTEMATICA DE OPERACIONALIZACAO DO CURSO ESPECIAL
DE TREINAMENTO E ORIENTACAO PARA MOTORISTAS DE TAXI

Em conformidade com o artigo 9.° da Lei 7.329, a inscrigAo no Cadas-
tro Municipal de Condutores de Téxis é revalidada por ocasido do ven-
cimento do prazo de vigéncia do exame de sanidade, previsto na
carteira profissional de habilitagéo.
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Assim sendo, ficou estabelecido que para a obtengdo da renovacéao
do cadastro, os motoristas devem apresentar ao Departamento de
Transportes Publicos da Secretaria Municipal de Transportes, orgao
responséavel pelo sistema, um comprovante de participagédo e apro-
vagao do Curso Especial de Orientacdo e Treinamento.

Dessa forma, por ocasido dos vencimentos dos exames de sanidade,
os motoristas sdo encaminhados para o centro de treinamento, onde,
numa primeira etapa, recebem toda a informacéo sobre os documen-
tos exigidos para se obter a renovagio do cadastro e, em seguida,
se processar a inscricio do candidato.

3.1.3 INSCRICAO DOS CANDIDATOS PARA O CURSO ESPECIAL DE
ORIENTACAO E TREINAMENTO PARA MOTORISTAS DE TAXI

Para inscrever-se, candidatando-se & selegdo prévia, o motorista pro-
fissional deve apresentar:

— carta de habilitagdo expedida ou registrada na Capital do Estado,
com o exame de sanidade fisica em vigor;

— inscrigd@o no cadastro ed pessoa fisica — C.1.C.;
— cédula de ldentidade: e

— uma foto recente 3x4 ou 2x2.

3.1.4 TESTE COLETIVO

Apds verificacdo da documentacdo apresentada, o candidato é enca-
minhado ao TC (Teste Coletivo), composto de portugués e matematica.
O objetivo desse teste é verificar as condigbes para leitura, compre-
ensdo de textos e conhecimento de célculos simples. a nivel de 1-°
grau.

Considera-se esse aspecto porque uma participagio satisfatéria no
treinamento implica em leitura e anotagbes, como também a fungéo
de motorista de taxi exige o conhecimento de célculos simples.

No caso de verificar-se que o individuo possui algum problema, é dada
a oportunidade de um novo teste, apds uma semana.

Se, com esta oportunidade, o candidato ndo conseguir o nimero de
pontos necessérios, poderd retornar para um novo teste somente apos
30 dias.

Uma vez considerado apto, o candidato é encaminhado para o treina-
mento propriamente dito.
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3.1.5 PROGRAMA BASICO DO CURSO
O programa basico do curso versa sobre os seguintes assuntos:

— Fungdes do Motorista de Taxi

— Direitos e Deveres dos Motoristas
— Relagdes Humanas

— Regras de Transito

— Prevencio de Acidentes

— Providéncias em caso de Acidentes e

— Conhecimento da Cidade

RECURSOS PEDAGOGICOS

Com uma carga hordria de 25 horas, o Treinamento é desenvolvido
semanalmente, em 3 periodos (manha, tarde e noite) propiciando, des-
sa forma, alternativas para a escolha do horédrio de interesse de cada
candidato.

Composto de sete unidades, o treinamento para motorista de téaxi esta
assim dimensionado.
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Introducéo

Messa primeira unidade sao utilizadas 2 (duas) horas para explanacao
das fungdes e da importdncia da profisséo de motorista de taxi a fim
de que este seja capaz de identificar as suas fungoes e discriminar a
sua importéncia como profissional.

Documentacao legal da profisséo de motoristas de taxi

Embasada no Decreto n.° 8.439 e na CLT, esta unidade tem como obje-
tivo distinguir os direitos e deveres do motorista profissional auténo-
mo ou de frota, assunto este, ministrado em 3 horas.

AULA  TEORICA PARA MOTORISTAS DE TAXI

Relagdes Humanas

Estabelecer um bom relacionamento grupal, que possa ser estendido
ao seu trabalho, o qual envolve contatos com pessoas, é o objetivo do
tema.

Procura-se, através das 5 (cinco) horas de aula, conscientizar o moto-
rista de que sua profisséo depende muito da habilidade no tratamento
com passageiros, evidenciando a importincia de se evitar a agressi-
vidade, antipatia, intoleréincia, etc. Aborda-se, também, a postura ade-
quada do motorista, quando prestando servigos.
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Regras de Trinsito — Prevencéo de Acidentes

Com 5 (cinco) horas destinadas a este assunto, objetiva-se fazer com
que o motorista consiga, para o bom desempenho de suas fungoes,
identificar a importancia da observagdo as regras de trinsito constan-
tes no CNT, bem como conhecer maneiras de prevenir acidentes pes-
soais, com passageiros ou terceiros,

MATERIAL DE CONSULTA

Primeiros Socorros

O objetivo desta unidade é tornar o motorista apto a prestar os
primeiros socorros, em caso de acidente, utilizando procedimentos
técnicos adequados ao estado do acidentado.

Para este assunto sdo dedicadas 5 (cinco) horas de aula com utilizagao
de filmes, slides, simulagbes, etc., abordando situagdes de emergéncia
como:

— desmaio ou mal subito;
— convulsdes ou ataques;
— dor no peito;

— alcoolismo:

47



Boletim Técnico da CET

— hemorragia;

— acidentes com fraturas;

— acidentes com queimaduras;
— acidentados inconscientes: e

— atendimento de urgéncia no caso de parto.

Conhecimento da Cidade

E fundamental que para qualquer motorista profissional de transporte
de passageiros conhega bem a cidade na qual desenvolve sua ativi-
dade.

Saber localizar no guia, com rapidez e precisdo, as ruas, hotéis, pon-
tos turisticos, hospitais, pronto socorros, etc., é necessidade do dia a
dia de um motorista de téxi.

Para esse fim, durante 5 (cinco) horas de treinamento, o motorista é
orientado no sentido de dar um pronto atendimento as necessidades
do passageiro.

No periodo de 1976 a junho de 1979 foram treinados cerca de 18.653
motoristas de tixi, de acordo com a capacidade de atuagdo.

3.2 TREINAMENTO DE MOTORISTAS E COBRADORES DE
ONIBUS URBANO

Atualmente, torna-se praticamente impossivel pensar na melhoria da
qualidade de vida da populagiéo dos grandes centros urbanos, se nio
levarmos em consideragio a dindmica que envolve todo o sistema de
transportes desses centros.

Dentro dessa dindmica destaca-se o transporte de massa, em especial,
o transporte coletivo rodovidrio urbano, como sendo o de maior peso
e importéincia.

Na cidade de Sao Paulo, os dnibus coletivos séio responsaveis pelo
transporte de 60% das viagens. Em outras palavras, vale dizer que
essa porcentagem significa o deslocamento de 6.000.000 de passagei-
ros por dia.
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PRIORIDADE AO TRANSPORTE COLETIVO

A medida que os anos avangam, apesar dos esforgos do governo, no
sentido de compatibilizar a capacidade dos transportes com a necessi-
dade das viagens, o que se detecta é que o distanciamento entre oferta
e demanda de transportes coletivos vem aumentando, fenémeno este
que contribui ainda mais para a ma qualidade da vida urbana.

Bentro desse quadro complexo e com visiveis sinais de esgotamento
e saturagao, destacam-se dois elementos que embora respondam por
funcoes especificas, assumem caracteristicas prioritdrias no contexto
trénsito/transportes. Sdo eles os motoristas e cobradores de dnibus,
sem 0s quais seria ingénuo pensar no funcionamento desse tipo de
transporte.

Por outro lado, a oferta de motoristas e cobradores deixa de cor-
responder, cada vez mais, & demanda existente.

Paralelamente, o processo de formagdo do agente para o desempe-
nho de atividades profissionais, sobretudo na area de trénsito/trans-
portes, tem se mostrado de forma deficiente, evidenciando, desta ma-
neira, um despreparo para atender adequadamente as necessidades
geradas pelos fendmenos de urbanizagé@o e incremento tecnoldgico.
Considerando o homem como agente responsével pelo funcionamento
do sistema, torna-se cada vez mais necessério o desenvolvimento de
programas que estimulem a formagéo de atitudes mais adequadas &
sua interagio.
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Nesse sentido, dimensionou-se uma politica de recursos humanos,
com o objetivo de garantir um trabalho sistemético no preparo de
motoristas e cobradores de 6nibus urbanos, na cidade de Sao Paulo.

3.2.1 TREINAMENTO DE MOTORISTAS DE ONIBUS URBANO

Cerca de 8.000 6nibus sao responsdveis pelo transporte diario de
6.000.000 de pessoas, na cidade de Sao Paulo, excluidos deste total
os onibus de turismo.

Para operacionalizar esses veiculos sdo necessarios nada menos que
24.000 motoristas.

Tendo em vista que o motorista profissional e, em especial o de
transporte coletivo, ocupa o sistema viario por, no minimo, 8 horas
por dia e que o desempenho dessa fungio requer um preparo e adap-
tagdo adequados do profissional e que este fato néo vinha ocorrendo,
a Secretaria Municipal de Transportes - SMT decidiu pela implantagéao
de um programa de treinamento, sob a responsabilidade da Companhia
de Engenharia de Trafego - CET, Este programa é destinado a_motoris-
tas de dnibus urbanos, de modo a atender as necessidades de aperfei-
goamento da mao-de-obra existente, bem como sua adequacdo ao sis-
tema trAnsito/transportes da cidade.

O objetivo precipuo desse programa é a melhoria da prestacéo de
servicos de transportes no Municipio, a partir da adequagéo do
elemento operante.

Com o objetivo de capacitar e adequar os motoristas de 6nibus urba-
nos a realidade trinsito/transportes iniciou-se, na cidade de Sédo Paulo,
em 1976, um programa de treinamento destinado a essa clientela.
Estruturado em unidades didaticas e com a utilizagao de técnicas ade-
quadas a transmissdo de conceitos, informagdes e desenvolvimento
de habilidades inerentes & profisséo, esse programa é constituido de
uma parte tedrica e outra pratica, assim dimensionadas:

Sintese do Programa

Relagbes Humanas: 12 horas
Mecéanica: 12 horas

Treino Operacional (volante): 16 horas por aluno
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AULA TEORICA

AULA  PRATICA AO VOLANTE
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AULA  PRATICA DE MECANICA

O conteudo programdtico do curso envolve assuntos referentes a:

e Competéncia dos 6rgios responsaveis pelo sistema transito/trans-
portes.

e O motorista de dnibus:

— requisitos legais; e

— desempenho profissional.

® A importincia do desempenho profissional do motorista no sistema
transito:

— 0 sistema trénsito;

— interrelacao dos componentes;
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— seguranga no trnsito/direcéo defensiva; e
— resultados positivos da adequada interrelagio motorista/veiculo,
no sistema trénsito.

e O interrelacionamento do motorista de Onibus com os demais
agentes do sistema.

@ Conhecimento do veiculo:

— verificacao do veiculo;

— caracteristicas mecénicas.

e Treinamento Operacional:

— procedimentos adequados com relagéo ao veiculo.

e Avaliagéo final

3.2.2 COBRADORES DE ONIBUS

Numa estrutura como a do transporte coletivo, que envolve contatos
didrios com milhares de pessoas, torna-se imprescindivel um progra-
ma de desenvolvimento de recursos humanos que venha a condizer
com a funcéo do cobrador.

A exemplo dos treinamentos de motoristas de taxi e dnibus, iniciou-
se, em 1976, um programa com o objetivo de capacitar e adequar ele-
mentos para a fungdo de cobrador.

Para atender a esses objetivos, elaborou-se um curso para cobrado-
res de dnibus cujo programa foi assim dimensionado:

— Relagdes Sociais no Trabalho: 8 horas
— Portugués/Matematica: 8 horas
— Treino Operacional: 8 horas
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COBRADOR - AVALIACAO DE DESEMPENHO

O conteido programético do treinamento para cobradores de dnibus
explora assuntos relativos a:
e O cobrador no sistema de transportes:

— atribuigbes e competéncias;

— desempenho profissional /tarefas.

e Relagbes Sociais no trabalho:

— integracdo comunitéria.

e Matematica:
— conceituagao;

— operacionalizagao com nimeros inteiros e decimais.

® Portugués:
— leitura;

— redacéo.
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e Treino Especifico:

— operacionalizacéo das catracas;
— controle de passageiros;

— registro de dados;

— conferéncia;

— prestagio de informacbes; e

— preenchimento do relatdrio de cobrador, etc

¢ Avaliacdo Final

O programa de treinamento para motoristas de dnibus urbano, téxis e
cobradores foi implantado em cardter permanente sendo que, desde
1976, quando da implantagao, até junho de 1979, j4 passaram por estes
treinamentos 27.347 elementos, assim distribuidos:

3.2.3 TREINAMENTOS PERMANENTES

Total

7 78  79/Junho Geral

Motoristas de dnibus 2514 2.477 1.278 6.269
Cobradores de onibus G666 580 1.169 2.425
Motoristas de taxi 7.967 7.673 3.013 18.653
Total geral 11,147 10.740 5.460 27.347

Todavia, o dinamismo que envolve o transito exige, da engenharia de
trafego, fregientes intervengdes no sistema vidrio, que implicam na
reestruturagéo do transporte coletivo, através de implantacéo de pro-
jetos cuja complexidade requer um trabalho especifico com motoris-
tas de dnibus.

Para garantir a operacionalizagio desses projetos sdo desenvolvidos
treinamentos para motoristas que atuam na drea atingida. Esses trei-
namentos, pelas suas caracteristicas, sdo denominados treinamentos
eventuais.

3.3 TREINAMENTOS EVENTUAIS

A Companhia de Engenharia de Trafego, em consonancia com as me-
didas de racionalizagdo de combustivel assumidas pelo Governo Fe-
deral, vem desenvolvendo e implantando, desde 1976, projetos que
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prevéem um tratamento prioritdrio ao transporte coletivo, de modo a
desestimular o uso do carro particular.

Conforme estudos realizados, determinaram-se providéncias para a
efetiva implantacdo de faixas privativas para a circulagio de onibus,

an

longo dos principais corredores que ligam os bairros ao centro da

cidade.

Entre os virios projetos que beneficiaram o transporte coletivo podem-
se destacar:

implantacéo de linhas expressas de dnibus;

implantagao do Projeto COMONOR® — "Comboio de Onibus Orde-
nados”, com grande beneficio para a fluidez e seguranca do trin-
sito, bem como melhoria no servigo de transporte & populagio;

implantagéo de faixas exclusivas de énibus em ruas e avenidas;
implantagio de faixas exclusivas de dnibus no contra-fluxo; e

criagdo de dreas exclusivas de pedestre Calcadbes, que determina-
ram a transferéncia de pontos terminais de dnibus, tixis e lotagdes,
e a conseqiente criagao de ruas de transito restrito para onibus e
tédxis, de modo a priorizar a circulagao dos mesmos.

COMONOR
COMBOIO DE ONIBUS ORDENADOS
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Assim é que, além dos ja citados treinamentos desenvalvidos em cara-
ter permanente para afeigoamento de motoristas de 6nibus, cobrado-
res & motoristas de taxi, é desenvolvido ainda um trabalho em cardter
eventual.

Esses treinamentos sdo desenvolvidos desde que a implantagéo de
uma nova circulagao propicie a oportunidade de orientar e aperfeicoar
o trabalho dos profissionais jd em operagéo.

O treinamento eventual de motoristas, a nivel especifico de uma al-
teragao de trénsito, traz uma série de beneficios:

A: & empresa

B: ao profissional

C: ao sistema transporte
D: ao trénsito

A. A empresa é beneficiada no sentido de ter seus profissionais re-
ciclados a nivel de conhecimentos basicos e especificos da opera-
¢ao de suas linhas, o que leva a diminuigédo de indices de acidentes
e seus conseqiientes prejuizos, bem como & melhor adaptagao do
individuo ao trabalho.

B. O profissional se beneficia com novos conhecimentos, esclareci-
mentos de dividas e preparo antecipado para o desempenho de
suas fungdes dentro de um novo esquema de circulagao. A partir do
conhecimento e compreensio da medida implantada, vai desenvol-
vendo seu potencial profisional, conhecendo recursos modernos na
engenharia de trafego, tornando-se um profissional mais adaptado
e eficiente.

C. Considerando a importancia da fungao do transporte coletivo ur-
bano, o aperfeigpamento e adequagdo do elemento agente do siste-
ma tem como conseqiiéncia a melhoria do transporte, com bene-
ficios para a populac@o usudria, que passa a contar com melhores
condigoes de vida.

D. A melhoria do transito & o objetivo precipuo das autoridades e me-
didas sdo tomadas no sentido de beneficiar a populacdo. Quando
os agentes do sistema se encontram devidamente preparados para
operacionalizar recursos técnicos e projetos, ha, sem divida, me-
lhores condigoes de operacionalizagdo e sucesso das modificagbes
implantadas,

A medida que cada elemento operante tem conhecimento de como e
porque deve atuar no contexto geral, o projeto implantado tende ao
bom funcionamento.
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Para a efetivagio desse trabalho sdo elaborados planos especificos
para os diferentes tipos de alteragbes implantadas.

A partir de dados fornecidos pela drea de engenharia, sdo levantados
aspectos referentes a cada projeto e necessidades de treinamento.
para elaborago do conteido especifico a ser transmitido, bem como
técnicas e recursos didaticos adequados ao conteddo elaborado e
aos treinandos em questio.

ONIBUS NO CONTRA-FLUXO

No que se refere s empresas de 6nibus Ja se atuou a nivel de treina-
mento especifico na implantagdo dos seguintes tipos de alteracoes de
transito:

— faixas exclusivas de transporte coletivo no contra-fluxo;

— separagao de pontos de parada de dnibus (quando da criacdo de
plataforma de embarque e de desembarque de usuérios de énibus);

— criagio de linhas expressas; e
— comboio de Gnibus ordenados.
No periodo de outubro de 1976 a junho de 1979 foram realizados 12

treinamentos para diferentes alteragies de trénsito, envolvendo 7.204
elementos.
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Além dos trcinamentos eventuais jd mencionados, outros sao realiza-
dos em cardter esporddico e diversificados de acordo com:

— necessidades detectadas a nivel interno;
— solicitagfes recebidas de outros orgéos; e

— convénios com outros 6rgaos.

Nesse sentido, j4 foram realizados treinamentos para:
— engenheiros de trdfeqo;

— motoristas de viaturas;

— inspetores de servigo de fiscalizaggo;

— motoristas de transporte coletivo rodovidrio; e

— auxiliares de trénsito, etc.

Treinamentos Eventuals

Treinamentos Permanentes

=

1978 1979(junho)

ESTATISTICA GERAL DOS TREINANDOS
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4.1 PROJETO ESCOLA

Conceituamos educagdo de trinsito o processo de transmissao de in-
formagbes relativas ao sistema viario, que visa desencadear atitudes
e comportamentos coerentes com o estdgio de desenvolvimento do
sistema e com o nivel de adaptacio de seus agentes.

No momento em gue o mencionado processo é feito via escola, adap-
tando e capacitando a crianga a agir adequadamente no sistema tran-
sito, conceitua-se "Projeto Escola”.

i

TRAVESSIA DE ESCOLARES
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Sendo a escola uma instituigdo voltada para a formacio especifica da
crianga e do adolescente, ela possibilita que se trabalhe o educando
com os métodos adequados 2 faixa etdria 4 qual ele pertence.

Por outro lado, ndo ndo sé se forma uma nova consciéncia sobre
transito no futuro adulto, como também, indiretamente, informam-se e
formam-se os pais, por intermédio da crianga e do adolescente.

A criagao de um projeto de transito voltado, exclusivamente, para a
educagéo da crianga e do adolescente surgiu de observagbes aprioris-
ticas do comportamento do pedestre, hoje, em Séo Paulo.

Porém, para nao se correr o risco de dar ao aluno informacbes ja as-
similadas e deixar de lado outras que se pressupunham ja incorpora-
das, elaborou-se uma pesquisa onde foram aplicados 1.000 questio-
nérios voltados para escolares de 2.* a 8.* séries.

A aplicagio dessa pesquisa toi feita junto &s escolas municipais de
1° grau, em diversas escolas particulares e estaduais, através da
Quinzena de Participagdo Comunitiria para o Desenvolvimento da
Crianca (1977).

O resultado da pesquisa mostrou que a crianga tem conhecimento do
sistema trénsito, bem como dos comportamentos que dela se espera
como pedestre. Porém, o problema revelou-se na incorporacédo, por
parte da crianca, desses comportamentos.

Esses subsidios nortearam a proposta do projeto que visa criar, na
crianga, habitos satisfatdrios &4 sua atuacdo dentro do sistema tran-
sito, pois uma vez incorporados pela crianga, tende-se para o alon-
gamento do comportamento a populagao.

4.1.1 PROPOSTA DE ATUAGAO

Para operacionalizar os objetivos do projeto escola, propfs-se uma
atuagio junto & rede municipal de ensino, no sentido de introduzir o
tema Educacao de Trénsito, através da drea de Estudos Sociais, obje-
tivando dar ao educando um ajustamento crescente ao meio, através
da vivéncia da realidade, onde aprende a interagir, conviver e resol-
ver situagoes que se |lhe apresentam no dia a dia, adequando-o, dessa
forma, a realidade.

O projeto como um todo, dentro dos niveis de pré-escolaridade e 1.°
grau, caracteriza-se em 3 fases:

— o pedestre ou usudrio dependente, correspondente & faixa etéria
de 3 a 6 anos:

— o pedestre semi-dependente, de 7 a 11 anos; e

— o pedestre independente, de 11 a 17 anos.
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A determinacio do conteddo corresponde a esta divisdo, sendo que a
nivel de pré-escola propdem-se dois objetivos paralelos:

— mudangas de atitude -e comportamentos por parte dos pais e edu-
cadores; e

— aquisigdo de comportamentos corretos pela crianga.

. a E — e —

UTILIZAGAD DOS EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA
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A nivel de 1.° grau, respeitando-se as caracteristicas das faixas eta-
rias, propds-se uma programacio a ser desenvolvida de forma siste-
matica & continua, durante o ano escolar.

Nesta programacao foram propostas atividades pedagigicas para que
o professor trabalhe com os seguintes temas:

— orientagdo no espago vrbano;

— elementos do sistema transito;

— sinalizagéo;

— comportamentos do pedestre semi-dependente e indepedente;

— atitudes corretas na utilizagio dos meios de transportes;

— brincadeiras em vias publicas: e

— sistema transito na cidade de Sao Paulo.

O Projeto Escola caracteriza-se néo s6 pela sua estrutura técnico-
didatica composta de manuais de orientagdo para o professor, tele-
aulas extraidas dos manuais, filmes em desenho animado relativos a

trénsito, etc., mas também por uma sinalizagdo especifica que vem
sendo implantada junto &s escolas.

4.1.2 SINALIZACAO DO PROJETO ESCOLA
Compdem a sinalizagéo do Projeto Escola:

e Semaforo para pedestre, instalado com a finalidade exclusiva de di-
rigir o transito de pedestres.

Este tipo de semaforo, por atender melhor &s necessidades do pe-
destre escolar, é programado para funcionar em fase exclusiva para
travessia de pedestres.

e Sinalizagdo horizontal: faixa de retencfo, faixa de travessia e a
palavra Escola.

e Sinalizagdo Vertical: placas de regulamentacio de velocidade e de
adverténcia.

O objetivo primeiro da implantagdo dessa sinalizagao é dar maior pro-
tegdo ao pedestre escolar e inicid-lo ainda, através do uso adequado
da sinalizagdo, na aquisi¢io de parte dos comportamentos corretos
em relagdo ao trénsito, previstos no Projeto Escola.
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Nova sinalizagao em sua escola
Seguranga para vocé
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Mais especificamente, a sinalizacdo frente as escolas objetiva:

Com relagdo ao motorista:

— alertar sobre a proximidade de travessia de escolares;

— regulamentar a conduta a seguir dentro da corrente de trafego
junto &s escolas; e

— orientar para um comportamento condicionado e satisfatério & se-
guranga individual e coletiva.

Com relagio ao pedestre:

— indicar o direito de passagem;

— desencorajar a travessia em diagonal e/ou fora da faixa de se-
guranga; e

— oferecer condigbes de seguranga & entrada e saida das aulas e em
outros momentos de travessia.

O Projeto Escola é composto de duas partes, sendo que a primeira
corresponde & Fundamentacdo Tedrica do Projeto e a segunda aos
manuais dos professores.

Constam desses manuais os conceitos técnicos a serem trabalhados,
com sugestoes de atividades pedagdgicas a serem desenvolvidas com
os alunos.

A fim de subsidiar os professores na operacionalizaciio do Projeto
Escola foram desenvolvidas treze teleaulas e uma série constituida
de 12 filmes em desenho animado, com assuntos extraidos dos
manuais.

Esses recursos teleducativos vém sendo veiculados, sistematicamen-
te, pela TV Cultura — Canal 2 — Fundagao Padre Anchieta.

4.1.3 OPERACIONALIZACAO DO PROJETO

A proposta de implantagdo junto & rede municipal de ensino exigiu
uma atuacgao conjunta das secretarias de Transportes e Educagdo do
municipio.

Assim sendo, em fevereiro de 1978, foi efetuado o treinamento para
147 professores divididos entre trés escolas, onde foi implantado o
Projeto Escola como experiéncia plloto.

Para esta primeira experiéncia foram distribuidos trezentos cadernos
contendo a Fundamentacgao. Tedrica do Projeto e mais trezentos ma-
nuais aos professores.
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Em margo de 1978, convocados os diretores, assistentes pedagogi-
cos, orientadores educacionais e professores do 1.° grau, apresenta-
ram-se 0s objetivos do Projeto Escola e o contelido dos manuais para
o Professor, através de um encontro no Gindsio do Ibirapuera onde
compareceram cerca de 7.000 professores.

MANUAL — PROJETO ESCOLA

Finalmente, em agosto de 1978, iniciou-se o treinamento para cerca
de 12.000 (doze mil) professores da rede municipal de ensino.

Foi necessdrio o recrutamento de 300 estudantes universitarios vin-
culados ao projeto Rondon, que apés terem sido preparados pelos téc-
nicos em educaciio de trinsito, responsaveis pelo Projeto Escola, trei-
naram os professores. Nessa ocasifo foram distribuidos, aproxima-
damente, 30.000 exemplares dos Manuais do Projeto Escola.

O projeto de Educagédo de Trénsito nas escolas, hoje definitivamente
implantado, se propde como algo dindmico, cada vez mais condizente
com a atual realidade.

Desta forma, estruturou-se um esquema de avaliagdo que tem por
objetivo colher os primeiros resultados do projeto a partir do 2.° se-
mestre de 1979, com o intuito de verificar a adequacédo do projeto
a realidade aluno/sistema trénsito, para que, na medida do neces-
sédrio, se proceda & reformulagéo das atividades pedagégicas e/ou
contetdo especifico.

A implantacdo e operacionalizagio do Projeto Escola, na cidade de
Sao Paulo, vem firmando cada vez mais a atuacao indispensavel da
Educagio de Trénsito, em conjunto com o Policiamento e Engenharia
de Trafego.
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Além do trabalho sistematico desenvolvido nas dreas de Treinamen-
to e Agfio Comunitdria, sempre que necessdrio, trabalhos séo realiza-
dos nos chamados Projetos Especiais, projetos estes que dizem res-
peito ao atendimento de necessidades especificas, onde o transito
interfere sob algum aspecto.

Para os projetos especiais hd uma variagao de procedimentos, pois
cada projeto exige uma intervencdo a nivel bem diferenciado dos
projetos comuns. Sua operacionalizagdo envolve a atuagdo de Treina-
mento e AcAo Comunitéaria, conjunta ou separadamente, de acordo com
as especificagcdes e necessidades do projeto em questio.

Com relagdo aos Projetos Especiais atuou-se nos seguintes trabalhos:

5.1 ONIBUS EXECUTIVO

As medidas de racionalizagio de combustivel, determinadas pelo Go-
verno Federal no inicio do ano de 1977 levaram as autoridades de
trAnsito e transporte das grandes cidades a intervirem no sistema
existente, prevendo um tratamento preferencial ao transporte coletivo,
de modo a desestimular o uso do carro particular.

Entre outras medidas implantadas na cidade de Sao Paulo, inclui-se
o Onibus Executivo como alternativa & utilizacdo do carro particular,
visto serem estas linhas dotadas de maior conforto e trajetos mais
rapidos.
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A implantagdo das linhas de dnibus Executivo propiciou & drea da
educagao o desenvolvimento de uma programagdo especifica, objeti-
vando subsidiar o trabalho da engenharia de trifego, através de:

— levantamento do uso do solo da drea adjacente ao ponto inicial
de cada linha;

— elaboragao e distribuigdo, aos usudrios, de folhetos explicativos
contendo itinerdrios e orientagoes.

FOLHETO ONIBUS EXECUTIVO

Para a operacionalizagdo das 7 linhas ja implantadas foram confec-
cionados e distribuidos cerca de 267.000 folhetos. A quantidade de
folhetos confeccionados e distribuidos varia de acordo com a drea de
influéncia de cada linha implantada.

5.2 ONIBUS DIRETO — CORREDOR CELSO GARCIA/RANGEL PESTANA

Ainda como medida de-melhoria do transporte coletivo foram implan-
tadas 4 linhas de Onibus Direto no corredor Celso Garcia/Rangel Pes:
tana. Foram assim denominados porque o projeto previu a elimina-
¢ao de pontos de parada, objetivando diminuir o tempo de percurso
de linhas comuns que servem & populagiio da Zona Leste, tornando-os,
pois, mais rapidos,

Para a implantagdo dessa’ medida atuaram as dreas de Agio Comuni-
téria e Treinamento, desenvolvendo a seguinte programacio:
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— levantamento do uso do solo local e adjacente aos pontos iniciais
e de parada;

— elaboracio e confeccio de folhetos explicativos de orientagéo aos
usuarios;

— distribuigdo de 230.000 folhetos & populagdo usudria;

— elaboragao de treinamento aos motoristas com conteudo especi-
fico sobre objetivos e operacionalizagdo da medida implantada; e

— desenvolvimento de treinamento aos motoristas das 4 empresas
envolvidas, num total de 320 treinados.

5.3 MANUAL DE AUXILIO AO TRAFEGO PELAS UNIDADES
DA FAIXA DO CIDADAO

A dinamicidade do sistema vidrio da cidade de Sdo Paulo gera proble-
mas que se acumulam mais rapidamente do que o tempo minimo ne-
cessdario para solucioné-los. Este fato implica na necessidade de solu-
goes rapidas e objetivas, que venham a atender os requisitos basicos
de seguranga, eficiéncia e comunicagéo.

Para que a atuagéo do Departamento de Operagéo do Sistema Viario-
DSV possa ter um minimo de uniformidade e coesdo nas operacoes do
policiamento e fluidez nas vias municipais, o aspecto COMUNICAGAO
assume importancia vital.
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Dessa forma, percebe-se a necessidade do apoio & da colaboragéo de
todos aqueles que, direta ou indiretamente, encontram-se em ativida-
des de comunicagao.

Entre outras medidas tomadas para a solugio deste problema séo
utilizados os inimeros servigos prestados pelos operadores de radio
da faixa do cidaddo, no trabalho de comunicagio de situagdes diver-
sas que ocorrem nas ruas da cidade,

A fim de viabilizar, facilitar e orientar a atuagéio dos operadores da
faixa do cidaddo para esta prestagdo de servigos, criou-se um ma-
nual de orientagdo que procura traduzir os principais problemas que
diariamente afetam o sistema vidrio da Capital. Esses problemas
podem ser melhor e mais rapidamente corrigidos se os préstimos e
servigos de todos aqueles que operam na faixa do cidaddo forem
somados aos das equipes de engenharia e policiamento, no aponta-
mento de falhas ou anormalidades que possam vir a causar disfungoes
na malha viédria da cidade.

O manual de orientagéo informa sobre como e guando cada operador
pode auxiliar o trabalho do DSV, através de sua unidade moével da
faixa do cidadao.

Para operacionalizar o projeto foi elaborado o referido manual de
orientagéo, tendo sido distribuido a todos os elementos participantes.

5.4 CONCURSO NACIONAL DE FILMES SUPER 8 PARA
EDUCACAO DE TRANSITO

A medida que véo se desenvolvendo projetos na drea de Educacdo, ha
também necessidade de criagao e adaptacdo de métodos e técnicas
que atendam as exigéncias do trabalho.

A criagio e a adaptagdo de métodos e técnicas que atendam as neces-
sidades dos projetos desenvolvidos, requerem a utilizacdo de recur-
sos didaticos que tornem possivel sua aplicagio na execugé@o do tra-
balho.

Os recursos audiovisuais sao amplamente utilizados com excelentes
resultados nas atividades de treinamento, aprendizagem e nas diver-
sas formas de educacéo.

Assim, a utilizacao de recursos audiovisuais de boa qualidade traz,
sem duvida, melhores condigoes de esclarecimento e orientagdo para
os inimeros trabalhos que sdo realizados no campo de Educagdo para
o Trénsito.

No desenrolar dos inimeros trabalhos que estdo sendo realizados no
campo da Educag@o de Trénsito, identificou-se a inexisténcia de recur-
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sos audiovisuais criados e calcados na realidade nacional e, em ambi-
to restrito, nos problemas especificos do transito metropolitano de

Sdo Paulo.

Por outro lado, detectou-se que a utilizagéo de recursos importados
nem sempre condiciona a transmissao de conceitos @ mensagens ade-

quadas.

Este fato mostrou conseqilente necessidade de contar com recursos
audiovisuais apropriados para subsidiar o desenvolvimento das ativi-
dades do Programa de Educagdo de Transito.

Entre outras alternativas decidiu-se pela realizagdo anual de Concur-
sos Nacionais de Filmes Super 8 para a Educagdo de Trinsito, eventos
estes que objetivam a criagio e selegéo de trabalhos educativos que
melhor correspondam as necessidades dedectadas a nivel de recurso
diddtico, utilizdveis em aulas, palestras, confer&ncias, cursos, etc.

MNesse sentido ja foram realizados 2 concursos, o primeiro em maio/78
e o segundo em margo/79. Foram premiados os 20 melhores filmes
apresentados em cada um dos certames.

O material obtido vem sendo largamente utilizado nas atividades dos
Programas de Educagdo de Trénsito e Redugdo de Acidentes, e tem
sido distribuido a drgaos de trénsito de outros estados do Brasil.
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A operacionalizagéo de projetos de Educagao de Transito desenvolvi-
dos a partir de 1977 pela Companhia de Engenharia de Trafego - CET
vem, paulatinamente, preenchendo a lacuna existente no que se refere
ao trinémio Engenharia, Fiscalizagio e Educacéo.

No sentido de atender as necessidades detectadas e prioridades es-
tabelecidas, desenvolvem-se medidas baseadas no esforgo conjunto
destes 3 setores de atuacgdo do transito.

Com relagio a area de Educagdo de Transito partiu-se do principio
que o homem é o agente responsdvel pelo funcionamento do sistema
ndo estando, todavia, devidamente preparado e adaptado para o de-
sempenho de atitudes corretas e adequadas que garantam sua se-
guranga.

O desenvolvimento de programas de Educacgéo de Transito visa esti-
mular a formagdo de atitudes e comportamentos coerentes e adequa-
dos ao sistema transito da cidade, pois dessa forma & possivel integrar
gradativamente o elemento agente ao sistema, melhorando assim o
seu funcionamento.

O conhecimento das leis de transito, dos direitos e deveres, recursos
existentes, importincia do interrelacionamento, no contexto global e
desempenho profissional adequado, séo fatores primordiais para adap-
tagéo do elemento agente ao sistema.
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Os projetos desenvolvidos sao dirigidos a diferentes aspectos da pro-
blemética e a diferentes faixas etérias, atingindo ainda o homem, como
elemento agente do sistema, nos diversificados papéis que desempe-
nha: pedestre, motorista amador ou profissional, policial, etc.

O desenvolvimento de programas de Educagdo de Transito tem-se
mostrado eficaz enquanto leva & populagdo a consciéncia da neces-
sidade de co-participacfio na solugéo dos problemas existentes.

Por outro lado, reconhece-se que a solugdo desses problemas nem
sempre pode ocorrer a curto prazo.

A iniciativa da Companhia de Engenharia de Trafego de desenvolver
trabalhos mais amplos com este objetive, aliada ao aperfeicoamento
da atuaco das dreas de Engenharia e Fiscalizagéo, foi um passo im-
portante no que diz respeito a melhoria do sistema de trinsito e
transportes de Séo Paulo.

A medida que vdo-se desenvolvendo projetos na érea de Educacéo ha
também a necessidade da criagdo e adaptagio de métodos e técnicas
que atendam as exigéncias do trabalho, criando gradativamente um
conhecimento especifico de Educac@o de Transito com conseqiiente
aperfeigoamento das equipes técnicas que atuam e do trabalho.

Ao detectar a necessidade e utilidade da Educacéo para a melhoria
do trénsito, a Companhia de Engenharia de Trafego assumiu e criou
uma nova drea de atuacio, reconhecendo que esta néo sera tempora-
ria nem estédtica, como ndo o é o trénsito, principalmente de uma
grande metrépole como Séo Paulo.

Uma atuagéo iniciada, solugdes que ja surgiram, outras que se efeti-
varéo a curto, médio e longo prazos, a realizagdo de um trabalho
com um objetivo final: a educagéo, a melhoria do transito e conse-
qiiente melhoria da qualidade de vida urbana.

A dinamicidade do transito, o acelerado crescimento da cidade vao
requerer sempre uma adaptagio e aperfeicoamento da educacéo de
trdnsito, para o atendimento das necessidades.

O exposto neste trabalho & uma demonstracdo do que, a este nivel,
ja se efetivou e, por outro lado, permite visualizar que as necessida-
des séo muitas, variadas e grandes.
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